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Abteilung 1

Produktion
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Referat 11

Systemtechnik / Datenbanken |

Arbeitsgebiet

Systemarchitektur

Betriebsleitung 1 - Systemtechnik, DB und Cloud

Betriebsleitung 2 - Systemtechnik, DB und Cloud

Linux, Systemtechnik, Serverhardware, Serviceplattform, Cloud, Virtualisierung

Datenbankbetrieb |

Systemtechnik, Middleware, Cloud, Serverhardware
Cloud, Linux

Linux, Virtualisierung

Virtualisierung, Serverhardware

Cloud, Linux interne Verfahren

Windows, Citrix, MS-SQL-Datenbanken
Systemtechnik, Cloud, Linux

Cloud, Linux, Automation

MS-SQL-Datenbanken, Windows

Serverhardware, Speichernde Dienste, Cloud, Linux
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Referat 12

Systemtechnik / Datenbanken i

Arbeitsgebiet

Betriebsleitung Rechenzentrumsdienste

Datenbankbetrieb Il

Monitoring

Backup:

Backup, Unix

Backup
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Referat 13

Netzwerke

Arbeitsgebiet

Betriebsleitung CN WAN / LAN und Voice

Corporate Network
WAN + LAN

Netztechnik TKDSSV/TK-Stadtnetz
Betreuung TK-Technik am Campusring

Betriebsleitung CN und RZ-LAN

RZ-LAN Firewall

Netztechnik CN-Sicherheit und -Dienste
Administration Corporate Network (Core) und zentrale CN-Dienste sowie Sicherheitsgateways

Zentrale Dienste: LAN

Netztechnik Verwaltung,
Mitarbeiteraufgaben Referat 13, Abrechnung CN, Beschaffung

Netzwerkarchitektur

Betreuung der Betriebstechnik des RZ-Gebaudes, Administration der Gebaudeautomation

Gebaudetechnik Suhl
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Referat 14

Output Management / Logistik

Arbeitsgebiet

Output Management System:
Output Management System und Produktionssteuerung fir Windows- und Unix-Verfahren

Druck-Operating:
RZ-Services Systembedienung, Output-Management (BS2000, PRISMA),
Steuerung Druck- und Datentrager-Output, Finishing und Kuvertierung

Kuvertierung:

Druckoutput, Nachbereitung, Kuvertierung, Durchfiihren von Kleinreparaturen,
graphische Bearbeitung, Erstellung graphischer Druckdateien,
Lagerverwaltung, Warenannahme und Warenausgang, Nachweisflihrung

Produktionsvor- und -nachbereitung:

Windows und Unix, Drucknachbereitung, Versandvorbereitung, Versand,
Warenannahme und Warenausgang, Qualitatskontrolle, Archiv, Nachweisflihrung,
Beschaffung von Produktionshilfsmaterial

Annahme und Weiterleitung von Post aus Thiringer Landesbehdérden, Lagerverwaltung
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Abteilung 2

Strategie
Personal
Betriebsorganisation
Finanzen
Vergabe

Informationssicherheit
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Referat 21

Strategie / Prozesskoordination / Servicecenter /
Behordennummer 115

Arbeitsgebiet

Enterprise Architektur

Projektkoordination Strategie/ Service Level Management

Changemanagement / Configurationmanagement

Prozessmanagement

Projektleitung ITSM-Suite / PMO

Applikationsbetrieb / Customizing ITSM - Suite

Aufgaben-/ Anforderungsmanagement

Lizenzmanagement

Leitung Servicecenter, Incident-Management

Problem-Management / Servicecenter, 1st-Level-Support

Servicecenter, Incident-Management, 1st-Level-Support, Service Request Management

Behordennummer 115
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Referat 22

Personal / Aus- und Fortbildung /
Innerer Dienst / Organisation

Arbeitsgebiet

Personal

Ausbildungsleitung
duale Berufsausbildung, duales Studium, Praktikum

Organisation / Innerer Dienst / Poststelle

Duales Studium: Praktische Informatik

Duales Studium: Verwaltungsinformatik
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Referat 23

Haushalt / IT-Fachplanung /
Rechtsangelegenheiten / Datenschutz

Arbeitsgebiet

Haushalt, IT-Fachplanung, Controlling, Zahlungsverkehr, Inventarisierung

Haushalt, Zahlungsverkehr, Inventarisierung, Fordermittel, Bestellungen Direktkauf

Haushalt, Zahlungsverkehr

Datenschutzmanagement
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Referat 24

Vergabestelle / externe Vertrage

Arbeitsgebiet

Vorbereitung und Durchflihrung von Vergabeverfahren

Vertragsmanagement / Vertragscontrolling
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Referat 25

Computer Emergency Response Team (CERT) / Security
Operations Center (SOC) / Informationssicherheitsmanagement

Arbeitsgebiet

Informationssicherheit, Definition von Informationssicherheitszielen,
Entwicklung und Umsetzung von Sicherheitskonzeptionen

CERT, Betrieb und Pflege des Warn- und Informationsdienstes,

Beobachtung, Erkennung und Verifikation von neuartigen Angriffen,

Analyse und Erstellung von Lagebildern und Entwicklung von Threat Intelligence Lésungen,
IT-Sicherheitsberatung

SOC, Administration und Uberwachung von IT-Sicherheitskomponenten,
Analyse von sicherheitsrelevanten Ereignissen, Mitwirkung beim Schwachstellenmanagement
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Abteilung 3

Verfahren
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Referat 31

E-Government-Basisdienste / Sozialverfahren / Register / OZG

Arbeitsgebiet

Betriebsleitung Applikationsbetrieb

Planung und Durchfiihrung von Projekten / Gbergreifenden Projekten:

- Projektleitung und Projektmitarbeit, Beratung Auftraggeber, Budgetplanung, Kapazitatsplanung,
Projektplanung, Koordination, Projektdurchfiihrung und Projektcontrolling

- Konzeption (IST-Analyse, Soll-Analyse, GAP)

- Prozessanalyse, Prozessoptimierung und Konzepterstellung

- Angebotserstellung, Ausschreibung Leistungen Dritter

Verfahrenskoordinierung:
- Verfahrensubergreifende Koordinierung, Analyse und Beratung,
Prozessoptimierung und Konzepterstellung, Ressourcenplanung

Applikationsbetrieb Sozialverfahren und E-Government-Basisdienste I:

- fachlicher und technischer Applikationsbetrieb von Sozialverfahren und E-Government-Verfahren
- beBPo-Prifstelle der Thiringer Landesverwaltung

- fachlicher und technischer Applikationsbetrieb Finanzsoftware

Vermittlungsstelle und pflegende Stelle DVDV:

- fachlicher Applikationsbetrieb DVDV (pflegende Stelle DVDV)

- fachlicher Applikationsbetrieb Vermittlungsstelle (Clearingstelle)
- fachlicher Applikationsbetrieb TH-Intermediar

Applikationsbetrieb E-Government-Basisdienste |l:
- technischer Applikationsbetrieb OSCI-Infrastruktur
- technischer Applikationsbetrieb XTA-Infrastruktur

Applikationsbetrieb Registerverfahren:
- fachlicher und technischer Applikationsbetrieb

Projektkoordination Onlinezugangsgesetz
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Referat 32

Landesverfahren

Arbeitsgebiet

Betriebsleitung
Applikationsbetrieb

Planung und Durchfiihrung von Projekten / Gibergreifenden Projekten:

- Projektleitung und Projektmitarbeit, Beratung Auftraggeber, Budgetplanung, Kapazitatsplanung,
Projektplanung, Koordination, Projektdurchfihrung und Projektcontrolling

- Konzeption (IST-Analyse, Soll-Analyse, GAP)

- Prozessanalyse, Prozessoptimierung und Konzepterstellung

Verfahrenskoordinierung:
- Verfahrensubergreifende Koordinierung, Analyse und Beratung,
Prozessoptimierung und Konzepterstellung, Ressourcenplanung

- Koordinierung Middleware und Kubernetes-Betrieb

Applikationsbetrieb Landesverfahren I:
- technischer Applikationsbetrieb von Landesverfahren im Auftrag verschiedener Ressorts

Applikationsbetrieb Landesverfahren Il
- technischer Applikationsbetrieb von Landesverfahren im Auftrag verschiedener Ressorts
- technischer Betrieb zugehdrige Middleware der Applikationen

Applikationsbetrieb Landesverfahren 11
- technischer Applikationsbetrieb von Landesverfahren verschiedener Ressorts

Applikationsbetrieb Zentrale Dienste und Middleware:
- Gitlab, AWX, OpenProject

Betrieb Kubernetes
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Referat 33

Kommunikationsdienste / Arbeitsplatzbetreuung

Arbeitsgebiet

Betriebsleitung
Kommunikationsdienste

Planung und Durchfiihrung von Projekten/ Ubergreifenden Projekten:

- Projektleitung und Projektmitarbeit Beratung Auftraggeber, Budgetplanung, Kapazitatsplanung,
Projektplanung, Koordination, Projektdurchfihrung und Projektcontrolling

- Konzeption (IST-Analyse, Soll-Analyse, GAP)

- Prozessanalyse, Prozessoptimierung und Konzepterstellung

Bereitstellung Arbeitsplatztechnik TLRZ,
Bereitstellung Digitale Ministerarbeitsplatze TLV, Bereitstellung Homeoffice-Arbeitsplatze TLRZ

Applikationsbetrieb Kollaborationsplattformen:
- technischer - Applikationsbetrieb ThDAP, IDAP, Open Talk

Technischer - Betrieb Active Directory und Mailsystem

Technischer - Betrieb Webhosting, Plattform und -Dienste (Internet, Intranet, Formularservice)

Technischer- und fachlicher - Applikationsbetrieb PKI, Kopfstellen und zentrales
Verschlisselungsgateway

Technischer - Betrieb Mobile Device Management Systeme
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