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1 Vorwort

Folgen Sie bitte den Anweisungen Schritt flr Schritt. Bei der Beantragung kann es zu
Unterschieden zwischen den Darstellungen am Rechner und den hier gezeigten Bildern
kommen. Diese Unterschiede liegen daran, dass z.B. ein anderes Betriebssystem verwendet
wird, ein anderer Browser oder die Sicherheitseinstellungen anders festgelegt sind.

Bei Fragen oder Problemen kontaktieren Sie bitte die RA Thuringen.

2 Voraussetzungen

¢ Auf lhrem Rechner muss TCOSBrowserGateway und das entsprechende Browser
Plugin, je nach verwendeten Browser, flir Firefox oder Chrome installiert sein. Eine
Anleitung hierzu ist in unseren Mails mit enthalten oder fragen Sie bei uns nach.

¢ |hre derzeitige Signaturkarte muss fiir die Signierung des Folgeauftrages noch gultig
sein.

e Wir bitten um Beachtung, dass auf Grund der eIDAS Verordnung
Folgekartenauftrage nur bearbeitet werden dirfen, wenn diese direkt auf einer
persdnlichen Identifikation von lhnen beruhen. Es muss also immer nach einer
Folgebeauftragung eine Neubeauftragung durchgefiihrt werden, wo Sie sich mittels
Ausweispapier personlich identifizieren mussen. Sollten dies nicht beachtet werden,
muss die Karte noch einmal neu beantragt werden.

e Achten Sie bei der Beantragung auf die Hinweise, dass sich fur einen Folgeantrag
zum Beispiel Inr Name nicht geandert haben darf und auch die Dienststelle darf sich
nicht geandert haben.mit

Hinweis.

Falls es technische Probleme bei der Installation gibt, beantragen Sie die Folgekarte wie
eine neue Signaturkarte.

3 Teilnahmeantrag

Zuerst flllen Sie den Teilnahmeantrag aus. Das Formular fiir den Teilnahmeantrag liegt hier:
https://sigvdb.thueringen.de/PKITEAPPWEB/ClientGotoAntrag.

Eine Beschreibung dazu finden Sie unter dem Link:
https://landesrechenzentrum.thueringen.de/fileadmin/th5/tlrz/downloads/benutzeranleitung_q
es.pdf, Kapitel 2.1-2.3.
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4 Folgeauftrag

4.1 Beantragung

Zur Beantragung der Folgesignaturkarte verwenden Sie bitte nicht den Link aus der
verschlusselten ,Bestatigung zur Teilnahme an der qualifizierten Signatur Thuringen®,
sondern folgenden Link:
https://www.pks.telesec.de/Webauftrag/faces/folgeauftrag/voucher.xhtml .

Sollte auf Ihrer Seite der Hinweis stehen, dass Sie die beiden Komponenten installieren
missen, so erledigen Sie dies. Eine Anleitung hierzu ist in unseren Mails mit enthalten oder
fragen Sie bei uns nach.
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Abbildung 1: Folgeauftrag mit technlschen Hinweisen
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Ist alles ordentlich installiert, rufen Sie wieder die Webseite auf, mit folgenden Link:
https://www.pks.telesec.de/Webauftrag/faces/folgeauftrag/voucher.xhtml. Es erscheint eine
Seite mit griinen Haken zur Prifung, ob die zuséatzlichen Komponenten erfolgreich installiert
wurden und eine Aufforderung zur Eingabe des Gutscheincodes. Befinden Sie sich auf einer
anderen Telesec-Seite ohne Gutscheincode, brechen sie den Vorgang ab, da Sie ansonsten
die Rechnung bekommen und wir dieses nicht begleichen kénnen.

Geben Sie nun bitte den Freischaltcode aus ihrem verschlisselten Dokument ein und
betatigen den Knopf ,Weiter zu Schritt 2 von 5.

Abbildung 2: Folgeauftrag
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Geben Sie auf der folgenden Seite nun die gewtinschten Daten ein. Die Rechnungsdaten
bleiben so erhalten, wie sie voreingestellt enthalten sind. Fordern Sie bitte auch eine neue

Tele-PIN an.
Betatigen Sie bitte Ihre Eingaben mit ,Weiter zu schritt 3 von 5°.
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Abbildung 3: Perstnliche Daten
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4.3 Zusammenfassung der Antragsdaten und Signieren
Im nachsten Fenster erscheint der Text lhres Folgeauftrages.

SchlieRen Sie bitte Ihr Kartenlesegerat an und stecken lhre Karte ein, falls noch nicht
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geschehen. Beenden Sie Anwendungen, die auf die Karte zugreifen kénnen, z.B. Autista
Lesen Sie den text bitte durch und bestatigen den Inhalt mit ,Weiter zu Schritt 4 von 5 —
Signatur starten®. Folgen Sie den Anweisungen zur PIN-Eingabe.
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Abbildung 4: Zusammenfassung der Antragsdaten
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4.4 Fertig

Auf der letzten Seite drucken Sie den Antrag aus, wichtig ist hierbei die Tele-PIN. Sollte der
Knopf ,Drucken® nicht funktionieren, betétigen Sie die rechte Maustaste und nutzen da die
Druckfunktion.

v

Der Folgeauftrag wurde erfolgreich abgesendet.

St B3 Morren bere FoGestrice

Abbildung 5: Auftrag drucken

Ihr Folgeauftrag wird entsprechend bearbeitet und Sie bekommen zusatzlich eine
Information tiber den Versand lhrer neuen Signaturkarte.
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